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Visie

Vanuit de Wet op de Jeugdzorg hebben cliénten aanspraak op zorg binnen zes weken na
aanmelding van de indicatie bij een zorgaanbieder. Aan deze aanspraak kan helaas niet
altijd voldaan worden door een aantal geindiceerde hulpvormen van Leger des Heils CWZW
Noord. Hierin wordt door CWZW Noord verandering gebracht door Ambulante snelzorg te
bieden. Door het vroegtijdig bieden van hulp en door het maken van een competentieanalyse
in het gezin heeft de geindiceerde zorg een duidelijke uitgangspositie zodat ze meteen
kunnen starten met behandeling op het moment dat er ruimte is. We gaan er van uit dat dit
voorwerk een verkortend effect heeft op de behandelduur.

Doelen
Met deze module kan gewerkt worden aan het bereiken van de volgende doelen:
= De cliént heeft informatie over de hulpvorm en de verwachte wachttijd;

= De situatie blijft stabiel;

» De bestaande draaglast blijft stabiel of verminderd zelfs;

= De nog aanwezige draagkracht blijft behouden;

= De hulpvraag van het cliéntsysteem is verduidelijkt;

= De intergenerationele context met aanwezige hulpbronnen is inzichtelijk geworden;
= Een competentieanalyse van het cliéntsysteem is voorhanden.

Functies

Jeugdhulp.

Activiteiten

Face to face gesprekken met cliénten (dit kunnen zowel jeugdigen als volwassenen zijn).
Telefonische gesprekken.

Locatie
In de thuissituatie of in één van de vestigingen van CWZW Noord.

Frequentie en intensiteit
Ongeveer 2 uur per 2 weken.

Duur
Het zorgaanbod geldt voor de duur dat cliénten op de wachtlijst voor geindiceerde zorg van
CWZW Noord staan.
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ONTVANGERS VAN DE MODULE

Betrokken cliénten

Het hele gezin van de cliénten die aanspraak kunnen maken op geindiceerde hulp en deze
niet binnen zes weken zullen ontvangen en nog geen beroep doen op een andere vorm van
geindiceerde hulp van CWZW Noord of van een andere zorgaanbieder.

Hulpvraag

De hulpvragen van de gezinnen kunnen afhankelijk van de vorm van geindiceerde hulp zeer
divers zijn. Voor de ambulante snelzorg zijn de volgende hulpvragen relevant:

= Help ons om de wachttijd te overbruggen zonder escalatie van de problemen;

» Geef ons informatie over de wachttijd en de inloop van de geindiceerde zorg.

Problematiek
De problemen van de cliénten kunnen liggen op de volgende vlakken:
= Het opvoeden van de kinderen in samenhang met;

= De verzorging van de huishouding;

» Het onderhouden van de partner/ ouderrelatie;

= Het verwerven van een maatschappelijke positie;
» Hetindividueel functioneren van gezinsleden.
Leeftijd

Kinderen in de leeftijd van 0-18 jaar.

ORGANISATORISCHE EN FINANCIELE ASPECTEN

Betrokken disciplines
Een ambulante snelzorg medewerker.

Voortgangsbewaking

De voortgangsbewaking volgt het protocol van de hulpverleningsplanning zoals deze binnen
CWZW-Noord gehanteerd wordt. Het eerste hulpverleningsplan wordt tijdens het
kennismakingsgesprek met alle betrokkenen (cliént, casemanager en AS-medewerker)
besproken. Drie maanden na de start zorgt de AS-medewerker voor een voortgangsplan dat
het proces van de hulpverlening beschrijft. Zes maanden na start volgt er een evaluatie van
de hulp. Bij beéindiging van de module Ambulante Snelzorg schrijft de AS medewerker een
overdrachtsverslag voor de geindiceerde zorg die dan start. Het gehele
hulpverleningsproces wordt geregistreerd in Clever. Dit is een geautomatiseerd
registratiesysteem waarbij de gegevens van de cliént (en zijn systeem) gedurende het
hulpverleningstraject, op zowel inhoudelijk als organisatorisch niveau worden geregistreerd
en gevolgd
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